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APRUEBA NORMAS TECNI CAS PARA TOUR OPERADORES Y AGENCI AS DE VI AJES TURI STI CAS

Nom 171 exento. - Santiago, 2 de abril de 2014.- Visto: Lo dispuesto en e
decreto con fuerza de ley N° 88, de 1953, del Mnisterio de Hacienda;, en el
articulo N° 43 de_la Ley N° 20.423 Sobre el Desarrollo Institucional del Turisno;
en el decreto N° 747, de 1953, del Mnisterio de Econonia, Fonmento y Turisno; en el
decreto 19, de 2001, del Mnisterio Secretaria General de |la Presidenciay en la
resol uci 6n N° 1.600, de 2008, de la Contraloria General de |a Republica.

Consi der ando:

1.- Que nediante oficio N° 292, de 19 de narzo de 2014, se solicitd por parte
del Director Nacional del Servicio Nacional del Turismp al Mnistro de Econom a,
Forrento y Turisno, |a aprobaci 6n de |as siguientes normas técnicas, elaboradas vy
aprobadas por el Instituto Nacional de Normalizacion, que establecen requisitos para
la calificacion del alojamento turistico:

- NCh3067: 2013 - Tour operadores u operadores mayoristas - Requisitos.
- NCh3068: 2013 - Agencias de Viajes - Requisitos

2. e, segun dispone al articulo 43 de la |l ey N° 20.423: "Las nornas
técnicas de calidad a que se refiere esta | ey seran el aboradas yNPrppuestas por el
Instituto Naci onal de Normalizaci 6n y aprobadas por decreto del nisterio de
Econoni a, Fonento Y Turisno.". o

2 3.- Que, por lo tanto, corresponde aprobar |as normas técnicas sefial adas en el
consi derando 1°.

Decr et o:

Articulo primero: Apruébanse |as siguientes nornmas técnicas:

- NCh3067: 2013 - Tour operadores u operadores mayoristas - Requisitos.
- NCh3068: 2013 - Agencias de Viajes - Requisitos.

Anot ese, registrese, comuniquese y publiquese,- Por orden de |a Presidenta
ge | a Republica, Luis Felipe Céspedes Cituentes, Mnistro de Econonia, Fomento y
urisno.
Lo que_ transcribe para su conocimento.- Saluda atentamente a usted, Katia
Trusi ch tiz, Subsecretaria de Econonia y Enpresas de Menor Tanafio.
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